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Estimados colaboradores:

Junto con los
hermanos (arlos,
Oscar y Marcos
(onstandse,
hace casi tres
décadas hicimos
el compromiso
de construir
juntos el parque
mds maravilloso
que en México
pudiera existir.

merosas dificultades que han puesto
a prueba nuestra capacidad para al-
canzar este suefio, acompafiados siem-
pre de un talentoso equipo de trabajo.
Xcaret es como una gran ceiba que sus-
tenta el crecimiento de nuestra organiza-
cion para los préximos 100 afios. Ha sido
y seguird siendo el referente obligado de
todo lo que somos y lo que hacemos.
Xcaret es hoy en dia no sélo el par-
que més importante de nuestro pais,
sino también un modelo de sustenta-
bilidad. El éxito de Xcaret ha generado
muchos frutos: primero Xel-Hé, des-

D esde entonces hemos superado nu-

pués Xplor, Xichén, Xenotes, Xoxi-
milco, Xplor Fuego y ahora Xenses.

Pero estos logros, no existirfan sin el
esfuerzo y el trabajo comprometido de
sus colaboradores, que al paso de los

iIGRACIAS!

afios han materializado aqui el produc-
to turistico mas importante de México:
en cada rincén de Xcaret se enaltece su
historia, su gastronomfa, su arquitectu-
ra, su naturaleza, su musica y sus her-
mosas tradiciones.

Lo hemos construido entre todos.
Por eso es muy especial y gratificante
este ejercicio de contar la historia de
Xcaret con la valiosa colaboracién de
ustedes, que hicieron suyo aquél suefio
de los socios fundadores.

Agradezco que se hayan tomado el tiempo
para contar esta historia y compartirla
con todos. Les envio un afectuoso saludo.

Arq. Miguel Quintana Pali
Presidencia y Direccion General
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los con crecimiento continuo, con éxitos, con aprendizaje
sin paralelo, con momentos dificiles que sirven para forta-
lecer el temple y forjar el caracter y sobretodo con el empuje y
decisién para seguir adelante en constante innovacion.
Experiencias Xcaret naci6 hace 25 afios a partir de la con-
viccién de un visionario y sus socios. El Arq. Miguel Quintana'y
los sefiores Constandse tomaron el reto de invertir todos sus
recursos en lo que serfa el primer gran proyecto del Grupo: el

( umplir 25 afios se dice facil, pero es todo un desafio lograr-
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Parque Xcaret. En el inicio, con unos cuantos colaboradores,
con enorme esfuerzo, gran tenacidad y claridad en los obje-
tivos trazados, el proyecto tomé forma hasta convertirse en
un exitoso producto. Afios después, se sumaron nuevos pro-
yectos: el Parque Xel-Hé (1994), el Parque Xplor (2009), Tour
a Xichen (2012), Xenotes y Xoximilco (2013) y Xenses (2016).

El hilo conductor de una historia de éxitos estd basada en
comprender y desarrollar la vocacion turistica de los predios
del Grupo, que aunados a la creatividad y recursos, nos han
posicionado como la mejor oferta turistica de México.

En este andar durante 25 afios, nos han acompaiado cientos,
mejor dicho, miles de colaboradores que serfan imposibles nom-
brar, pero todos y cada uno de ellos pusieron un grano de arena
dandole a la empresa lo mejor de un ser humano: amor por lo
que hace. Hoy, el Grupo Experiencias Xcaret es la suma del talen-
to, tenacidad, carifio y esfuerzo de més de 4 mil colaboradores,
sin los cuales serfa imposible entender el éxito de la empresa,
que ha generado bienestar y satisfaccion a miles de familias y a
millones de visitantes durante estos 25 afios.

Ahora, tenemos el compromiso con las generaciones fu-
turas, pues son ellas a quienes les debemos dejar en mejores
condiciones este mundo y la contribucién que los parques
hacen para que todos tengan oportunidades de desarrollo
sostenible a través del turismo responsable en nuestro pars.

Gracias a todos los que a lo largo de esta travesfa han
formado parte de los primeros 25 afios de historia de
Grupo Experiencias Xcaret. iEnhorabuena por los afios trans-
curridos y los que estan por venir!

Un abrazo para todos.

Elizabeth Lugo
Direccion de Operaciones



[ 13 de septiembre de 1997 arribé a la Ciudad de Cancun

procedente de la Ciudad de México, 4 dias después viajé

més de 120 km en medio de la selva para tener mi prime-
ra experiencia en el Grupo conociendo su maravilla natural
Xel-Ha, lejos del bullicio citadino quienes hemos vivido este
shock comprenderan que si existe el amor a primera vista,
conoci grandes personas que me aportaron gran admiracién
por el Grupo como el interactuar con el Lic. Raul Lugo Chavez
que en aquel tiempo tenia la encomienda la Gerencia General
de ese Parque o el Contador Samuel Mukul todo un baluarte
en la administracion de Xel-H4. Mi contacto con Xcaret no
fue mucho tiempo después recuerdo como si fuese ayer mis
primeras interacciones con Lina Mercado quien desde ese en-
tonces tenia la encomienda de las dreas de ingresos y cuentas
por cobrar fue una experiencias muy especial.

En este Grupo he forjado grandes amistades y he aprendido
de cada persona con la que he tenido el privilegio de coincidir.
Necesitarfa un libro para poder transmitir los momentos

histéricos que he compartido en esta maravillosa empresa y lo
que provoca admiracién de ella es su gente, su capacidad de
innovacién, su empuije, su caracter y coraje para haber salido del
problema del 2002, las torres gemelas, los huracanes del 2005,
la influenza del 2009, las reformas fiscales del 2014 entre otros,
grandes retos que nos ha tocado superar juntos, muchas gracias
a todos y todas por permitir vivir esta experiencia.

Juan Manuel Soriano
Direccién de Administracion y Finanzas
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xperiencias Xcaret es para nosotros mucho mas que un

lugar ideal para trabajar. Es, en muchos sentidos, un estilo

de vida, el lugar en donde podemos realizarnos, disfrutar
la vida y lo mejor de nuestro pafs.

Alo largo de 25 afios, la historia de nuestra organizacién ha si-
do escrita a través de cientos de historias personales y profesio-
nales de numerosos colaboradores que, seducidos por la magia
de sus parques y tours, han contribuido a hacerlos un referente
nacional e internacional en la recreacion turistica sustentable.

Esa historia llena de tesén y de alegrias, de momentos difi-
ciles y de sorpresas inesperadas, hoy se traduce en un relato
contado desde diversos puntos de vista. Es emocionante re-
pasar los hechos desde la dptica de los colaboradores, que
siempre han sido -como bien afirma el Arq. Miguel Quintana-
el valor més importante de Experiencias Xcaret.

Esta edicion de Entérate es de coleccion, por el simple
hecho de que recupera experiencias vividas por hombres y
mujeres de diferentes dreas, a lo largo del tiempo. Es valiosa
porque en cada una de éstas historias hay una gran pasién
por hacer las cosas bien, por mejorar siempre, por servir a
nuestros visitantes con los més altos estandares.

Les invito a disfrutar la lectura de esta edicién. Sin duda habra
sorpresas, detalles, recuerdos, que disfrutaran plenamente.

Después de todo, ya lo dice la sabiduria popular, recordar
es volver a vivir. Muchas felicidades a todos.

Lizeth Alvarez
Direccion Comercial
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mos convencidos de que “La Gente

hace la Diferencia”, que cada uno
de los colaboradores que formamos
parte de esta gran organizacion, es-
cribimos cada dia la historia de esta
travesia, logrando trascender en la me-
moria de quienes conocen el talento
de nuestra gente.

Si vemos la historia de los primeros
25 afios de Grupo Experiencias Xcaret
a través de los ojos de los colabora-
dores, sabremos de donde venimos, a
donde vamos y quienes somos, podre-
mos conocer nuestras raices, recordar

E n Grupo Experiencias Xcaret esta-

/Fditoria
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nuestras leyendas y maravillarnos con
las anécdotas; pero sobre todo, nos
sorprenderemos al descubrir como
los suefios se convierten en realidad a
través de una vision clara, una perma-
nente y gran tenacidad, asi como una
enorme pasion por lo que hacemos .
Todos construimos dia con dfa la his-
toria de Grupo Experiencias Xcaret, to-
dos somos parte de este gran suefio que
vamos convirtiendo en una realidad.
Cracias a todos por hacer la diferencia.

Eduardo Martinez
Subdireccion de Capital Humano
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POR UNOS POCOS FESITOS BAJABAN  UNA

CUERDA Y PODAN ENTRAR A VER EL CENOTTO
Y BRI LA WSS
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| principio se planeé hacer la restauracion y exploracién, ya que se encontraron zonas arqueoldgicas y piezas pertene-
cientes al Pueblo de POLE. En 1992 se construy6 el Museo, hoy Plaza Principal, donde se esperaba exhibir estas piezas,
y se elaboraron las maquetas que podemos encontrar ahora en Juego de Pelota.
La playa de Xcaret es uno de los lugares més hermosos del parque; donde ahora es Sea Trek de Rayas era un brazo del mar
que se despejé para poder apreciar el agua porque en ese entonces habia muchas plantas. Después vino la construccion de la
escollera y las modificaciones de la playa.
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o habia reservaciones, eran dos colaboradores con una mesita plegable pa-

ra vender boletos y poner los brazaletes. Entre pocos solucionaron todo y

lograron enviar a los visitantes de Cancun al parque, donde nacié la primera
experiencia mégica que fue encontrar a los visitantes que tuvieron que esperar y
regalarles un daikiri. En ese entonces no habia teléfono y las 6rdenes de servicio se
pasaban por radio al parque, contestaban alld y tomaban nota.

| Programa de Conservacién de

Tortugas Marinas comenzé en la

Playa de Xcacel, y afios después
Xcaret levantd la mano para darle se-
guimiento al trabajo; finalmente Flora
Fauna y Cultura de México se quedd
con el programa. Hoy en la laguna se
pueden observar tortugas de 22 afios
que iniciaron en el Programa de Con-
servacion, y hay muchas mas que gra-
cias a este maravilloso proyecto han si-
do cuidadas, rehabilitadas y protegidas.
Entre tortugas nadadoras, juguetonas y
veloces, antes de realizar una actividad
es importante estar al pendiente si te
dicen, “aguas con la 0217, ya que siem-
pre es la primera en aparecer para jugar
y darte una mordidita. También existe la
historia de la querida Tortuga Esperanza,
que llegd a Xcaret después de una mala
anécdota con unos perros y hoy se estu-
dia la posibilidad de colocarle unas pro-
tesis para que pueda regresar a su vida
normal en el hermoso mar.

25
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DESCUBRMOS LO QUE
ERA LA PRIMERA
TEMPORADA ALTA CON UN
GRUPO DE 20 VISTANTES
PORQUE NO' ALCANZARON
105 CAMONES
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Foro Abierto, donde posterior-
mente se realizaron los primeros
espectéculos. Se podria decir que fue
un accidente, los colabores de POLE se
encontraban realizando obras para la
habilitacién de més rios subterraneos, y
sin previo aviso un dia el cenote se vino
abajo. La angustia y preocupacién del
equipo de trabajo fue inmediata, pero
al llegar el Arquitecto Miguel Quintana
su respuesta fue, “este cenote al que
se le cayo el techo va a ser un teatro”.
Los primeros espectaculos en Foro
Abierto fueron idea de una colabora-
dora muy creativa que buscaba crecer
en el grupo, aprovechando la idea de
construir un teatro propuso organizar

E n 1994 inicié la construccién de

una pequefia funcién para los socios.
En la noche del espectaculo la cita fue
en El Restaurante EI Mexicano, un ca-
mino de velas iluminaba el sendero, y
més tarde esas velas se convertirian en
un icono de Xcaret de noche. Con un
quinquecito y un radio se di6 sefial a los
colaboradores para que comenzara la
primer funcién. La experiencia empe-
zaba con un espectaculo ecuestre, ca-
minata por las grutas, visita a las ruinas,
cena en La Laguna y espectaculo en el
Foro Abierto. Eran 3 canciones New
Age, comenzando con un nlmero de
arpa y voz; se sirvié una cena deliciosa,
y uno que otro rompio la dieta. Al fina-
lizar la funcion, entre ldgrimas conmo-
vedoras de los asistentes, se sentia una
nueva etapa. Se hizo un voto en secre-
to de papelito, y se quedé aumentan-
do unos pocos dolares la entrada para
que incluyera el espectéculo. iHoy uno
de los principales motivos de visita a
Xcaret! Gracias a este espectéaculo na-
cen las primeras encuestas a visitantes.

\\\

El grupo de Xipetotek ya se encontraba en Playa del Carmen haciendo una giray
al terminar se les invit6 a colaborar con Xcaret. Asf llegaron al parque y comenzaron
a bailar por las tardes en el Foro Abierto, y después pasaron a Pueblo Maya, dando
un toque mistico, magico y especial.
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asi desde sus inicios, los Voladores

de Papantla son parte del corazén

de Xcaret. Aln se encuentran en-
tre nosotros dos colaboradores que
practicamente llegaron con esta her-
mosa tradiciéon mexicana, volando pri-
mero donde hoy se encuentra todavia
el palo de Avenida Principal, posterior-
mente en el espectaculo de Foro Abier-
to, y mas tarde nos siguen cautivando
con sus sombras en el Gran Tlachco.

os primeros colaboradores del Area Comercial eran alrededor de diez, una colaboradora hasta reparta folletos del parque

en un vochito rojo al cual no le funcionaban las ventanas, teniendo que abrir la puerta cada vez que necesitara entregar un

volante. El primer fam trip para colaboradores fue para que conocieran las maquetas, el restaurante La Laguna, la granja,
el aviario donde estaban el criadero de aves silvestres y la nueva entrada de rio que atin permanece.
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SABIAMOS COMO HACI
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on el plan de mejorar la experiencia de los visitantes, se habilité El Pueblo Maya y el rio que pasa por ahi.
“Aqui habra unas ventanas, la gente se asomara y vera el rio; en la noche habrd una canoa que atravesard y llegara al pueblo”.
Cuando lo estan por inaugurar la segunda parte del rio subterraneo todos los colaboradores se meten al rio. Se crean los
Talleres de Madera, de Piedra y de Pirograbado. Te metes a una casita comun y corriente, y puedes ver cdmo vivian. Hasta se
considerd poner una peluqueria y que con una jicara en la cabeza te cortaran en cabello, ningtin colaborador quiso ser parte
de la prueba. Hoy, entre el copal y los caracoles, los rezadores del pueblo de POLE nos gufan y protegen desde su Temazcal
donde mas adelante se colocaron también velas dticas.

iIGRACIAS!

DODTOIODOIODBEOTAOC

)
o

),
3

DD @

BAGY

&

)
=3

C

@

O OT D



1o

Inicialmente operado por el Gobier-

parque ecoturistico sino también el ho-
gar de muchas generaciones de cola-
boradores y familias de la zona, quienes
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fenci Xt comins 1 vl "
Ucién mesmporantedexetti o ()5 MO CUENTA QUE LO QUE EN LA

s6 de una pequefia loncheria y palapa de

evenos s cetresrsarontes o UL CRTICIE 3E PUEDE VER TURBIO Y REVUELTO

toment nos deibayque Xervdes - EN REALDAD E5 UN ESPECTACULO DE LA

o oo e o e NATURALEZA, COMO EL ACUARIO DONDE SE

conrsss y dio comperos ae aeer s WCALIZA EL SNUBA O EL VIVERO DONDE SE

CUDAN Y PRODUCEN PLANTAS DE LA REGION
Y QUE S5E HAN CONVERTIDO EN IMPORTANTES
ATRACTVOS PARA LOS VISITANTES, QUE EN
SU MAYORIA LLEGAN POR XTOURS Y OTROS

TANTOS POR LOS CRUCEROS
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visitantes, unas lunas después, se

it conrar o marposrio [\CLUJ30 5F COMPRARON PAVOS A UNA COMUNDAD

Y 3E TRAJXRON A XCARET, POR MUCHOS DIAS

el estanque de agua, ahi se comienza

e e e HUBO PAVO EN EL COMEDOR DE COLABORADORES

conocimiento de las especies de mari-

de unas traviesas avispas que ponen

mégico vitral cuenta a su alrededor la

en la Riviera Maya, causando bastantes

cuerda haber escuchado decir que ya no

ver a su casa; entonces los colaboradores



co de la selva en la Riviera Maya;
los primeros jaguares en Xcaret
llegaron como parte de un programa
de conservacion, el cual daria frutos
después con algunos cachorros. Mas
tarde llegaron los pumas y entonces se
adaptaron las fosas donde se pueden
apreciar a estos increibles ejemplares
en Xcaret; parte del trabajo intenso de
reproduccion en el parque rindié frutos
con Muca, un cachorro nacido de la pa-
reja de pumas.
El proyecto de reproduccién de or-

E | jaguar es un animal emblemati-

quideas comenzé con un laboratorio
que se monté en la Ciudad de México,
el cual servia momentaneamente para
trabajar en lo que se terminaba el labo-
ratorio en Xcaret. La idea de reproducir
las orquideas surge por dos razones
principales, primero porque existian
muchas orquideas en el sur de Quinta-
na Roo en peligro de extincién, asi que
se buscaba rescatar la especie, y segun-
do por la fascinacién de la mama del ar-
quitecto, de origen hawaiano, hacia esa
flor, de ahi que el orquideario se llame
“Jardin de Lulu”.
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RECUERDO QUE
CUANDO  LLEGARON
L05 JAGUARES
O PEGARON
COMUNICADOS S0BRE
QUE HACER
ESCAPABA EL JAGUAR
COSAS COMO NO
CORRER, MIRARLO A
105 0J03... COSAS
QUE OBVIAMENTE NADIE
BA A HACER
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n 1997 se construyd la segunda escollera, hoy Delfinario Riviera Maya, con la finalidad de tener un espacio mas grande para
los delfines, y sobre todo resguardarlos de los huracanes. Hay colaboradores que han tenido la maravillosa oportunidad de
vivir la experiencia de ver nacer un delfin en el Delfinario Riviera Maya.
Con el saskab sacado para habilitar mas rios subterraneos se formé un cerro, ademds se necesitaba un carcamo de agua, y
entonces se penso en lo qué se colocaria encima para cubrirlo. Asi fue como nace la Capilla de San Francisco de Asis, amante
de los animales.
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guo con participantes que venfan des-

hasta conseguir el resultado deseado,
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a actividad de Sea Trek y Rayas practicamente nace de la mano, se sabia de un lugar en Florida donde se podia bucear

cerca de estos maravillosos ejemplares y de ahf surge la idea de una actividad similar; mas tarde a este proyecto vendria

a unirse el interactivo con tiburones. Los colaboradores que iniciaron este proyecto no tenfan mayor conocimiento de las
rayas, fue a través del tiempo y dedicacién como poco a poco aprendieron de estas especias, y asi hoy tenemos verdaderos
colaboradores expertos en el tema.
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I_a exhibicién de flamencos creci6 cuando se rescatan unos huevos del Cuyo,

Yucatan, en Rio Lagartos. Un jaguar entrd y “alas para que te quiero” espantd a los

flamencos y estos abandonaron sus nidos. Se rescataron alrededor de 250 huevos
que fueron cuidados y muchos lograron nacer. Cuando nacieron varios vinieron a
apoyar con la alimentacion de las crias con un licuado de zanahoria, tomate, cama-
rén, arroz y papita, ya que el parque no se daba abasto con la cantidad de polluelos,
y las oficinas de México nos ayudaban envidandonos comida para las aves. La mayoria
de los flamencos se regresaron a Yucatén y hoy estan los hijos de los que rescatamos.

Xcaret, estas flores son relativa-

mente nuevas, ya que se cultivan
desde 2004. La mayor parte de las bro-
melias son hibridos porque lo que se
necesita en la flor es color y tamafio,
hoy los visitantes pueden adquirirlas en
el parque y llevarlas a su hogar.

I_ as bromelias son otro distintivo de

El recorrido de flamencos es toda
una travesia, después de una visita a un
parque en Miami con una fotografia de
unos flamencos desfilando, por lo que
se decidié montar el mismo recorrido en
Xcaret. Fue un trabajo constante de en-
trenamiento de casi un afio; por lo regu-
lar el entrenamiento de una especie se
basa en una recompensa que el ejemplar
asocia con un comportamiento deseable.
En el caso de los flamencos era imposible
dicha recompensa porque solo pueden
comer unas croquetas especiales, asf
que se trabajo en un proceso para poder
lograr que desfilaran, logrando el recorri-
do que se puede apreciar actualmente en
Xcaret. Tiempo después, en un congreso
en Estados Unidos se expuso el tema del
cémo se habia logrado el desfile con los
flamencos. En este congreso se compar-
tié que laidea se habia tomado de un par-
que en Miami, al finalizar el evento una
persona del parque de Miami se acerco
para comentarle al colaborador que los
flamencos no desfilaban sino que la foto
mostraba como los movian de un corral
a otro. Asf fue como un grupo de colabo-
radores logré hacer realidad algo que no
existfa y hoy se replica en otros parques.

2IANOSDERISTORIAATRAVESDESUSCOLABORADORES
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tro de los lugares representati-
Ovos de Xcaret es sin duda algu-
na El Pantedn, al igual que con
la Capilla de San Francisco de Asis y
la Torre de Xplor, su base es del ma-
terial que se sacaba para habilitar los
rios. El Pantedn se inaugurd un Dia de
Muertos, y lo vemos cada afio vestido
de cempasuchil en el Festival de Vida
y Muerte. El logo de este simbdlico
evento surgié de un creativo colabo-
rador que pensd, “qué tal que hago al
tucadn huesos como a la Catrina”. Los
primeros Festivales fueron de 3 dias,
luego aumentaron a un cuarto dia
y este afio serdn 8 dias de festejar y
revivir tradiciones de la hermosa ce-
remonia mexicana de Dia de Muertos.
El Taller de Velas nace de la nece-
sidad de “pensar global y consumir
local”, por lo que este taller provee al
pantedn de suficientes veladoras para
su funcionamiento. Al construirlo se
buscaba que se viera rustico y que las
velas tuvieran mayor tiempo de dura-
cion, y es asf como practicamente se
inauguran al mismo tiempo El Pantedn
y el Taller de Veladoras.

PARTE DEL RETO PARA LOS COLABORADORES
QUE PROMOCIONABAN XCARET ERA HACER
DIFUSION DE UN LUGAR DONDE SU NUEVO

ATRACTIVO ERA UN' PANTEON
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boradores tenian incertidumbre de lo

a todos los colaboradores y se anuncié
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a historia de las guacamayas en

Xcaret comienza desde los inicios,

uno de los socios tenfa este suefio
con las aves de plumas largas coloridas,
pero fue afios después cuando comen-
z6 a tomar un rumbo diferente; el ob-
jetivo era tener 200 parejas reproduc-
toras y hasta ese momento no se habia
podido lograr. A través de un estudio
se determiné que la guacamaya tenia
caracteristicas especiales, tales como
que las parejas tardaban mas de 3 afios
en reproducirse, no podian ser familia
y ademds de todo “tenian que caerse
bien”. Al inicio del estudio sélo habfa
20 parejas de guacamayas que podian
reproducirse, y gracias a un magnifico
trabajo de los colaboradores, después
de 3 afios ya habfa 100 parejas repro-
ductoras. Afios después, se obtuvo el
permiso de comenzar la reproduccion
de guacamaya libre en Veracruz y Chia-
pas, liberando cientos de guacamayas
en los cielos de nuestro lindo México, y
asi pintdndolo de rojo. A partir del éxi-
to de este programa, en una platica de
sobremesa, surge la idea de cambiar el
logo de Xcaret en honor a la guacama-
yay al éxito de los colaboradores.
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AUARCISCOMENZUBCONGUNEUGU EN OLANCU
\ NEGRO'[UEGO DECIAR /\R/\ISO.SAGRADO

omQ,NAIURAsz ARENCLOSBOCETOSR
DISENCRALGUNARVE f.EROFUSO SNSIONG
DEREXCLAMACIONZCON UNAS 07N JERDE0
UNA}S/\NDI/\‘[UEGO V0D FICOREON f
IUCA )SE.AD/\FT ORQUIDE/\
{LCONMOMENTON JUVOR ;ALABRA MEXICO
ENCDIEERENTES COLQRES DE,NUESTR/\
SANDERANCONCUSTORARMILESDRSTANTES
CONUNAS GRAN CAMPANA QUE.DECII\
LUMDCS AR CARETNOE DEIEDE
SITAR CANCU&ROMFIO ASRREGLAS
tNDOSfmo CRANDERCON SCAMEANAS

LUMU /\DMIRE MEXICO SOY~MEXICO \f
CARER M/\JESTUOSO LARAUSDERMEAILU
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a Travesia Sagrada Maya empieza con la idea de revivir una tradicién e ir a ofrendar a la Diosa Ixchel. En una canoa de
madera unos pocos colaboradores se adentraron en el mar del Caribe para desafiar a los mares y conquistar los cielos con
sus remos. Hoy dfa, participan mas de 300 canoeros en esta hermosa tradicion.
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unos pocos metros de Xcaret
Acrecfa el suefio con un proyecto

de una década atras para escribir
la historia de los xplorianos y xplora-
dores. Entre un monte, con una sola
entrada y un camino blanco, se empe-
zaron a buscar cavernas, y entonces los
colaboradores, como luciérnagas noc-
turnas, descubrieron el primer camino
con sus lamparas en la cabeza.

O IBAN MARCANDO L3 CAMINGS
PARA PODER REGRESAR POR LA MIOMA ENTRADA
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ros y exploradores. Las huellas de los ja-
ero sabian que la luz

ra de México.

L

eeeeeeeeeeee

artistas que conservan todo original.  co

Muchos preguntan si son piedras, a lo  me

que nosotros respondemos, iSi, tocalas!  Par:

Al colocar la primera tirolesa dijeron 4 elc

veces, “dale otra vuelta”, “dale otravuel-  pical y las cave

ta”, “dale otra vuelta” “dale otra vuelta”,  de aguay lodo

hasta que la torre llegd a medir g0 mde  tirse; si la casa

altura, y se logrd vivir el primer vuelo.  prestar un casco para empezar a soﬁar

Xplor, un parque muy original, abre en  en hacer Xplor Fuego.
% /



plor Fuego abrié sus puertas en 2013,y es sin duda una muestra del gran trabajo que se realiza en Xplor. La operacién ma-
tutina habfa tenido tanto éxito que una gran cantidad de visitantes no alcanzaba a disfrutar la actividad. A pesar de todo,
Xplor Fuego tiene un ADN propio, se buscé darle una identidad especial, y es asi que con toque de adrenalina, oscuridad y
fuego comienza a surgir esta historia. Hoy los colaboradores que dan vida a esta aventura confiesan que Xplor Fuego es tnico,

diferente y con una vibra especial.
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| Teatro Gran Tlacho se constru-

y6 y luego se remodeld para vivir

Xcaret México Espectacular. Aun-
que la satisfaccion de nuestros visitan-
tes es elevada, en los Ultimos afios se
hizo una nueva versién. Ahora estamos
a la vanguardia con plataformas, map-
ping, videos, y gran tecnologia para que
cada noche nuestros colaboradores
conquisten los corazones de nuestros
visitantes con su zapateo, sonrisas,
ritmo y pasion por el escenario. Todos
sabemos que son los viejitos bailarines
quienes se llevan los aplausos en las
noches, pero hoy en dia es el mejor
espectaculo que nos enorgullece y “se
lleva a México en la piel”.

oY

»

i

iIGRACIAS!

BEEY

&

VP 9DDOODDLC

D G

)

3

)
25

At

DD €

BAGY

&

VPP OODOOOBDOC

&

1)

V)

°

Y
2

<

@D

T DT D



////////////////////////////////

HABIA QUE ENTRAR CON MUCH%)'CUID/\DO CON LAS CAMIONETAS /
RQUE AUN NO ESTABAN' gONSTRUIDOS 105 CAMINOS
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o hay buena la sefial de celular por lo que en los primeros recorridos se veia gente arriba de arboles o antenas haciendo
N llamadas telefénicas. Xenotes es naturaleza con magia donde cada dia pasan cosas diferentes; estar en medio de la selva lo

convierte todos los dias en una aventura. El dia de la ceremonia de inauguracion se purificaron y bendijeron los 4 dife-
rentes tipos de cenotes. Durante la operacién de Xenotes la evolucién ha sido en movimiento, el colaborador cada dia es més
multifuncional y la operacién més répida, esto ha permitido un crecimiento constante en el niimero de visitantes.

— N —
ES INCREIBLE LO
NATURAL DE EOTE

LUGAR, HEMOS VISTO
UNA GRAN- CANTIDAD
DE ESPECIES Y E30
VUELVE A XENOTES
UNA EXPERIENCIA
CADA DIA
— N —
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n 2013, el dia de la apertura de Xoximilco habia 7 trajineras en el agua, hoy se tienen 39 trajineras para solventar la
operacién del parque, lo cual es muestra de la colaboracién y entrega de cada uno de los colaboradores tan fiesteros,
animados y alegres.
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| Aviario era un suefio del arquitec-

toy las ideas se trabajaron muchos

afios antes de su apertura; en rea-
lidad, fue un proyecto que se constru-
yé poco a poco. Hoy en dia se tienen
alrededor de 55 especies diferentes y
cerca de 1300 aves. Los colaboradores
encargados fueron practicantes y su
gran desempefio les permitié quedarse
en el proyecto; actualmente, con sélo
escuchar saben que ave les canta al oi-
do. El zopilote nacido en Xcaret es una
muestra del trabajo constante a través
de los afios, sus padres vivieron en el
aviario anterior.
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n 2016 hemos sido testigos de una nueva aventura en Experiencias Xcaret, Xenses, que es un parque de detalles infinitos,

el cual muchos afios atrés nacié6 en la imaginacién del Arquitecto Miguel Quintana. Se hablaba de “un parque distinto que

jugaria con tus sentidos”; nos decian “aqui va haber un rehilete, aqui un pueblo, aqui volaremos como péjaros”. Por su
esencia, Xenses es Unico en el mundo, lo que convierte a sus colaboradores, promovidos de otros parques, en un elemento
esencial de su operacion, quienes desde el dia uno han puesto toda su entrega.
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il
LA HISTORIA DEEXPERIENCIAS
XCARET £5 LA LEYENDA DE CADA
UNO DE 105 COLABORADORES QUE
HA 5P Y SERA PARTE VITAL DE
ESTE SUENO
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experiencias xcaret

Gracias por compartir con nosotros

sus historias, sus experiencias, sus vidas.
EN ESPECIAL A
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Adalio Panti

Alberto Lima
Alejandra Pérez
Alejo Zamora
Alicia Tapia

Ana Cecilia Negrete
Angelina Cabrera
Angelino Gonzdlez
Antonio Herrera
Antonio Interian
Antonio Portillo
Armando Ruiz
Arturo Giiémez
Benjamin Chan

Candelario Fuentes

Carlos Constandse M.

Carlos Ferndndez
Cecilia Esperén
Claudia Gutiérrez
Damidn Avila
Daniel Cruz
David Gonzdlez
David Quintana
Demetrio Balam
Edilberto Oy

Eli Poot

Elias Carrillo
Elizabeth Lugo
Emma Dietz
Enrique Lazaro
Enrique Ortiz
Fausto Arana
Felix Reyes
Fermin Pech

Fernando Petul

Francisco Velasco
Fredi Avila

Fredy Estrella
Guadalupe Quintana
Guillermo Romero
Helios Proa
Hermenegildo Pech
Herminia Ku

Hilda Franco Gutiérrez
Humberto Flores
lliana Rodriguez
Isaias Pefia

Ismael Rojas

Ivdn Dorantes

Izabel Cocom
Jeremai Garcia

Jorge Gémez

José Gomez

José Alfredo Gamboa
José Felino Pech

José Luis Bautista
José Martin Ayala
Josué Torres

Juan Lozano

Juan Manuel Soriano

Juan Solano

Julio César Martinez de la O

Julio Méndez

Kaleb Hernandez
Leny Varguez
Leticia Aguerrebere
Libia Franco

Lina Mercado
Lizeth Alvarez

Lorena Dominguez

Luis Gonzdlez R.
Manuel Canul
Marco Hernandez
Marcos Constandse M.
Marcos Constandse R.
Marcos Morales
Margarita Ku

Maria Anita Wicab
Maricela Osorio
Mariela Cocom
Martha Matu
Miguel Moo

Miguel Quintana P.
Nani Nakamura
Octavio Ortega
Oscar Colli

Oscar Constandse M.
Pablo Poot

Pedro Ku

Porfirio Pérez
Rafael Cauich
Rafaela Gonzalez
Rail Monge

Reyna Cutz

Roberto Gomez
Roberto Ruiz
Rodolfo Raigoza
Romdn de La Cruz
Samuel May
Saturnino Cupul
Sergio Sosa
Sinforiano Bacab
Tomas Barranca
Ulises Sosa

William Chan
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Hace la Diferencia

Colaboradores Felices - Visitantes Felices

La Gente

ESPERALO

iMejorar para ti es nuestra inspiracion!

experiencias xcaret
HumMaoanSite

Tecnologia Colaborativa






